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O cenario de qualidade para o cuidado em salde evidencia o desenvolvimento de varias
estratégias em todo o mundo relativas a seguranca do paciente. No Brasil tem se desenvolvido
varias estratégias nesse sentido, e destaca-se com a criacdo do Programa Nacional de Seguranca
do Paciente (PNSP), em abril de 2013, por meio da Portaria n° 529 da Agencia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Segundo o principio de “néo causar danos” a satide do cidadao,
0 tema seguranca do paciente se constitui em um grande desafio para as organizagdes de salde,
visto que, nessa area 0s riscos sao inerentes a pratica do trabalho. Portanto, falar de seguranca
do paciente em odontologia, € um desafio, pois ainda é pouco explorada e 0s procedimentos
oriundos desse atendimento sdo invasivos, podendo eventos adversos e, consequentemente
danos ao paciente. Traz como objetivo geral relatar a experiéncia da andlise da situacdo dos
protocolos odontolégicos para adequacdo aos protocolos basicos da ANVISA, considerando a
RDC N°36/2013 da ANVISA, em uma unidade de cuidados a salde. A experiéncia
desenvolveu-se no Centro Integrado da Faculdade Maria Milza (CIPEM) na Clinica Escola no
municipio de Cruz das Almas — Bahia, no ano de 2019 até o més de setembro. A metodologia
envolveu a realizacdo de encontros entre académicos e coordenacgdo do curso de odontologia.
Incialmente fez-se uma listagem dos procedimentos utilizados na unidade e, a partir dai
elaborou-se o diagnostico de necessidade da reconstrucdo desses e adequagdo aos protocolos
basicos da ANVISA, enfatizando a importancia do engajamento do paciente e familia no
processo do cuidado. Dessa forma, realizou-se essa anélise no ambito odontoldgico enfocando
os protocolos basicos de cirurgia segura, seguranga na prescri¢cdo, uso e administracdo de
medicamentos, pratica de higiene das maos e identificacdo do paciente. Apds essa analise,
verificou-se a necessidade da construcdo de um plano de agdo para implantacdo e
monitoramento desses protocolos, envolvendo a capacitagdo de toda equipe operacional da
unidade, para uma préatica segura de cuidado. Espera-se que a adequacdo desses protocolos
possibilite 0 engajamento do paciente e melhores praticas no cuidado.

Palavras-chave: Seguranca do paciente; Odontologia; Clinica escola.

~

ﬁ
G FAVIAM




