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Diante do atual cenério vivenciado na contemporaneidade, caracterizado por continuas
mudangas e um mercado cada vez mais dinamico e competitivo, as empresas tem buscado um
novo ambiente de negocio onde as estratégias passam a fazer parte da estrutura organizacional.
Assim, compreendendo mudangas relevantes nos processos e na estrutura das empresas, onde
é exigido dos gestores a aplicacdo de ferramentas estratégicas que possibilitem as organizacdes
manterem-se competitivas no mercado que atuam. Para tanto, 0 processo estratégico
proporciona a essas organizacfes o estabelecimento da missdo, visdo e objetivos
organizacionais a fim de monitorar o progresso da empresa em alcanca-lo, além de identificar
e prevenir pontos fracos, pontos fortes, ameacas e oportunidades que venham contribuir para o
melhor desempenho, sobretudo das microempresas e empresas de pequeno porte. Nesta
perspectiva, o estudo tem como objetivo analisar a importancia do processo estratégico para a
competitividade da empresa Limatec no municipio de Cruz das Almas — BA. Neste sentido, sdo
apresentados conceitos de processos estratégicos, e as etapas que compreende 0 processo, além
das ferramentas estratégicas. Quanto aos pressupostos metodoldgicos adotou-se uma pesquisa
exploratoria de natureza qualitativa, constituindo-se como um estudo de caso na empresa
Limatec, sediada no municipio de Cruz das Almas — BA. Como instrumentos para obtencdo
dos dados, realizou-se observacgdo direta, anélise documental, entrevistas semiestruturada com
0s gestores e aplicacdo de questionarios com os colaboradores. Com base nos resultados
obtidos, ja se pode inferir que os gestores ndo realizaram nenhum estudo no periodo de
implantacdo sobre a potencialidade do negdcio, e atualmente a analise ambiental é realizada de
forma superficial, fatores esses que acabam dificultando a integracdo efetiva entre empresa e
mercado, o que é constado, por exemplo, quanto ao escoamento dos produtos, que em sua
maioria sdo vendidos em outros estados e na Bahia, estado onde a empresa esta instalada,
poderia ter maior absorcdo desses produtos, potencial esse identificado pelo préprio gestor.
Essa questdo da analise acaba tendo reflexo direto nas fases seguintes do processo estratégico,
onde as fases de formulacdo e implementacdo de estratégias sdo pautadas a partir da
compreensdo de como o mercado tem atuado, o que em parte ndo se consegue agoes efetivas,
justamente por conta da necessidade de maior integracdo mercadologica.
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